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1. Altaldnos rendelkezések

1. A szabdlyzat célja

Jelen szabdlyzat (a tovabbiakban: Szabalyzat) a Kazincbarcika Véros Onkormdnyzata (székhely: 3700
Kazincbarcika, F& tér 4., (a tovabbiakban: Onkormanyzat és kéltségvetési szervei) altal létrehozott és
miikddtetett belsd visszaélés-bejelentési rendszer legfontosabb szabalyait rogziti, kiilénés tekintettel
a panaszokrol, a kdzérdek(d bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével osszefliggh
szabalyokrol szé16 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Panasztv.) rendelkezéseire.

Kazincbarcika Véros Onkormanyzata a Panasztv. 30.§ (1) b) pontja, és 31.§ (2) a) alapjan kételes belss
visszaélés-bejelentési rendszert (a tovabbiakban: Rendszer) létrehozni és miikodtetni a jogellenes,
vagy jogellenesnek feltételezett cselekmények, vagy mulasztésok, illetve egyéb visszaélésre vonatkozo
informacid bejelentésének kezelésére.

A Kazincbarcikai Polgarmesteri Hivatal (3700 Kazincbarcika, F6 tér 4.), a Kazincbarcikai Szocialis
Szolgaltaté Kozpont (3700 Kazincbarcika, Eszperanté utca 2.) és a Kazincbarcikai Osszevont Ovodak
(3700 Kazincbarcika, Csokonai u. 1.) a Panasztv. 30.§ (1) ¢) pontja és 31.§ (2) bekezdés b) pontja alapjan
koteles Rendszer létrehozasdra és miikodtetésére.

Az Onkormanyzat és kéltségvetési szervei a Panasztv. 31.§ (3) bekezdése értelmében kdzdsen hozza
Iétre és m(ikddteti a Rendszert.

2. A szabdlyzat hatdlya

2.1. A szabalyzat szervezeti és személyi hatdlya
A szabalyzat hatdlya kiterjed:

» Kazincbarcika Varos Onkorményzatara

» Kazincbarcikai Polgarmesteri Hivatalra

» Kazincbarcikai Szocialis Szolgaltat6 Kézpontra

> Kazincbarcikai Osszevont Ovodékra

és annak valamennyi szervezeti egységére, annak vezetSire és vezet6nek nem mindsuld
foglalkoztatottakra, (a tovabbiakban egyiittesen: Onkormanyzat és kdltségvetési szervei),

> aBejelentdre,

> a Bejelentésben Erintett Személy(ek)re.

2.2. A szabalyzat iddbeli hatalya

A szabélyzat rendelkezéseit a hatdlybalépése napjatél annak hatalyon kivil helyezéséig kell alkalmazni.
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2.3. Belsd visszaélés-bejelentési rendszer elkiilénitése a panaszok és kdzérdek(i bejelentések

kivizsgalasdra alkalmazott eljarasoktol

Kazincbarcika Varos Onkormanyzata a Panasztv. 1.-6.§ alapjan koteles panaszok és kdzérdeki
bejelentések fogadasara és kivizsgaldsara. Rendszerben tett bejelentésként kell kezelni minden olyan
panasz- és kozérdeki bejelentés tartalmu bejelentést is, amit 6. fejezetben meghatarozott személy
vagy szervezet tesz.

2. Vonatkoz6 jogszabalyok és szabdlyzatok

2023.évi XXV. torvény a panaszokrél, kozérdek(i bejelentésekrdl, valamint visszaélések
bejelentésével 6sszefiiggb szabalyokrél,

a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsarol, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatalyon
kiviil helyezésérél sz616 az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016. aprilis 27-i (EV) 2016/679
rendelete (a tovdbbiakban: GDPR),

Magyarorszag helyi 6nkorményzatairdl sz616 2011. évi CLXXXIX. torvényben foglaltak,
a munka torvénykényvérdl szolé 2012. évi |. térvényben foglaltak,

a kdzszolgalati tisztvisel6krél sz616 2011. évi CXCIX. torvényben foglaltak,

a kézalkalmazottak jogallasdrdl szélo 1992. évi XXXII. torvényben foglaltak,

a pedagdgusok Uj életpdlyajarél sz616 2023. évi LIl. térvény.

3. A Szabalyzat feliilvizsgalata

A Szabélyzatot legalabb évenként feliil kell vizsgdini és sziikség esetén mddositani kell.

4. Fogalom meghatarozasok

Bejelentés: jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve
egyéb visszaélésre vonatkozé informdcié tartalmazd szdbeli vagy irdsos kozlés, amelyet
bejelentd személy az Onkormanyzathoz és kéltségvetési szerveihez eljuttat jelen
Szabalyzatban meghatarozott moédon;

Bejelentd: az a személy, aki Bejelentést megteszi a 6. fejezetben meghatarozottak szerint;

Bejelentésben érintett személy: az a személy, akinek a magatartdsa vagy mulasztasa a
Bejelentésre okot adott, vagy aki a Bejelentésben foglaltakrél érdemi informdacidval
rendelkezhet;

Foglalkoztatott: az a természetes személy, aki Onkormanyzat és kdltségvetési szervei szdmara
és annak iranyitdsa alatt Foglalkoztatdsra irdanyuld jogviszony keretében, ellenérték fejében
tevékenységet végez, vagy 6nmaga foglalkoztatasat végzi;

Foglalkoztatasra iranyuld jogviszony: minden olyan jogviszony, amelyben a Foglalkoztatott az
Onkorményzat és kéltségvetési szervei részére és annak iranyitasa alatt ellenérték fejében
tevékenységet végez vagy 6nmaga foglalkoztatasat végzi;
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s Vizsgdlé

Onkorményzat és koltségvetési szervei &ltal, Onkormdnyzat és koltségvetési szervei
szervezetrendszerén belill kijelolt partatlan személyek, akik a Bejelentés kezelését végzik,
ennek kérében fogadjék a Bejelentést, illetve annak el6zetes és érdemi vizsgalatdt elvégzik.
Vizsgaldk listajat a Szabélyzat 6. melléklete tartalmazza, melyet az Onkorményzat és
koltségvetési szervei kozzétesznek a www.kazincbarcika.hu weboldalon.

5. Alapvetések

1. Objektivitds a bejelentéssel érintett személyekkel kapcsolatosan, hatranyos kévetkezmények
tilalma

Onkormanyzat és koltségvetési szervei dltalanos elveket hataroznak meg a Bejelentések fogadaséra és
kivizsgdldsara vonatkozdan. Bels6 visszaélés-bejelentési rendszerében foglalkoztatott Vizsgalonak

partatlannak és elfogulatlannak kell lennie a bejelentések vizsgalatakor.

A Bejelent6t, Bejelentésben Erintett Személyt nem érheti semmilyen zaklatds, megtorlds vagy
hatranyos kovetkezmény a rendszerben tett bejelentése miatt (ide nem értve a kivizsgélas
kovetkezményeként megteendd intézkedéseket). Onkormanyzat és kéltségvetési szervei azon
munkatarsainak magatartasa, akik megtorlé vagy megfélemlitd intézkedést alkalmaznak a Bejelentével
vagy a Bejelentésben Erintett Személlyel szemben, vagy akadélyozzdk a Bejelent6t abban, hogy
Bejelentést tegyen, jogkévetkezményeket (ideértve a jogviszony megsziintetését is) vonhat maga utan
Onkormanyzat és kdltségvetési szervei 2. fejezetben meghatdrozott szabalyozdi alapjan. A Bejelentére

vonatkozd védelemben részesiil, aki:
o ajogszer(i Bejelentést tevs Bejelentd részére segitséget nydjt a Bejelentés megtétele soran,

e a jogszerii Bejelentést tevé BejelentSvel kapcsolatban allé olyan személy — igy kiilondsen a

bejelenté munkatarsa vagy csaladtagja -, akit a hatranyos intézkedés érhet.

2. Adatok bizalmas kezelése

Onkormanyzat és koltségvetési szervei biztositjak, hogy a Rendszer miikodtetése soran a
személyazonossagat felfed6 Bejelents és a Bejelentésben Erintett Szermély személyes adatait az erre
jogosultakon kiviill mas személy nem ismerheti meg. A Bejelentések fogadasaban és kivizsgédlasaban
személyesen kdzrem(ikdd6 személyeket titoktartasi kotelezettség koti. A Bejelentést kivizsgald
személyek a vizsgalat lezérdsaig vagy a vizsgalat eredményeképpen torténd formélis felelGsségre vonas
kezdeményezéséig a Bejelentés tartalmara és a Bejelentésben Erintett Szermélyre vonatkozo
informdacidkat — a Bejelentésben Erintett Szermély téjékoztatasan tdl — Onkormanyzat és koltségvetési
szervei mas szervezeti egységével vagy munkatdarsaval a vizsgélat lefolytatdsdhoz feltétlentil sziikséges

mértékben oszthatjdk meg.
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3. Johiszemliség elve

A Bejelentést jéhiszem(ien kell megtenni, ennek sordn a Bejelentének alapos okkal kell feltételeznie,
hogy a Bejelentés sziikséges a Bejelentéssel érintett koriilmények feltdrdsahoz, illetve, hogy a
Bejelentéssel érintett kériilményekre vonatkozé, bejelentett informacié a Bejelentés idGpontjaban
valds. Onkormanyzat és kéltségvetési szervei fenntartja a jogot, hogy fellépjen a rosszhiszem(ien eljaré

Bejelentdvel szemben.

4. Jogszer(iség elve

A Bejelentés jogszer( megtétele esetén a Bejelentdt nem terheli felel§sség a Bejelentésben szereplé
informaciék megszerzése vagy az azokhoz vald hozzaférés tekintetében, kivéve, ha a Bejelentd az
informdciok megszerzésével vagy az azokhoz valo hozzaféréssel biincselekményt, vagy szabalysértést
kovetett el. A Bejelent6 a Bejelentés jogszerii megtételéért nem vonhato felelGsségre, ha a Bejelentd
alapos okkal feltételezte azt, hogy a Bejelentés sziikséges volt a Bejelentéssel érintett kdriilmények
feltarasahoz. A Bejelentd valamennyi hatdsdgi vagy birdsagi eljaras soran — a Bejelentés megtétele

jogszer{iségének bizonyitdsa mellett — hivatkozhat. A Bejelentés megtétele jogszer(i, ha

¢ a Bejelentd a bejelentését a Rendszerben, a jelen Szabdlyzatban, illetve a Panasztv.-ben
meghatarozott szabalyok szerint tette meg;

® a Bejelent6 a Bejelentéssel érintett koriilményekre vonatkozd, bejelentett informacidt a
munkavégzéssel kapcsolatos tevékenységével 6sszefiiggésben szerezte, és

¢ a Bejelentd alapos okkal vélelmezte, hogy a Bejelentéssel érintett kériilményekre vonatkozd,

bejelentett informacio a Bejelentés id6pontjaban valés volt.

6. Bejelentés tételre jogosult személyek

A Rendszerben Bejelentést tehet:
1. aFoglalkoztatott;

2. aza Foglalkoztatott, akinek az Onkorményzat és kéltségvetési szerveinél fennallé Foglalkoztatésra

irdnyulé jogviszonya mar megsz(lint;

3. az Onkormanyzattal és kdltségvetési szerveivel Foglalkoztatasra irdnyuld jogviszonyt létesiteni

kivané olyan személy, aki esetében e jogviszony létesitésére vonatkozé eljaras megkezd6dott;

4. az egyénivallalkozd, az egyéni cég, ha az Onkormanyzattal és koltségvetési szerveivel szerz8déses

kapcsolatban 3ll, vagy a szerz6déses kapcsolat létesitésére vonatkoz6 eljaras megkezd4dott;
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5. az Onkorményzattal és koltségvetési szerveivel szerz8déses kapcsolat létesitésére vonatkozd
eljarédst megkezdett, szerzdéses kapcsolatban allo, vagy szerzdéses kapcsolatban allt vallalkozo,

alvallalkozé, illetve megbizott felligyelete és iranyitdsa alatt allo személy;
6. az Onkormanyzatnal és koltségvetési szerveinél tevékenységet végz8 gyakornok és dnkéntes;

7. az a személy, akinek a 3-5. pontok szerinti jogviszonya vagy szerz6déses kapcsolata az

Onkormanyzattal és kéltségvetési szerveivel megsziint;

8. Onkorményzat és kéltségvetési szerveinek vezetd tisztségviselSi, 6nkormanyzat képvisels-

testiiletének tagjai;

9. Onkorményzattal és koltségvetési szervei tekintetében toérvényességi feliigyelet gyakorlaséra

jogosult szerv munkavallaléi.
7. Bejelentések kezelésének eljarasrendje

1. A Bejelentés madijai

A Bejelentd a Bejelentést vélasztasa szerint irdsban és széban is megteheti az alabbi csatornakon
keresztil:

1.1. Elektronikus Gton, névvel vagy anonim moédon a www.kazincbarcika.hu elérhetéségen
miikodtetett bejelenté (irlap hasznalatdval;

1.2. Elektronikus uton e-mailben az érintett szervezet részére az alabbi email cimekre kiildve
(Bejelentéssel érintett szervezettél fliggden):

visszaelesbejelentes.onkormanyzat@kazincbarcika.hu

visszaelesbejelentes.hivatal@kazincbarcika.hu

visszaelesbejelentes@kszszk.hu

visszaelesbejelentes@kazincbarcikaiosszevontovodak.hu

1.3. Postai Gton az az érintett szervezet Vizsgél6ja részére, az Onkormaényzat és koltségvetési
szervei aldbbi elérhetiségeire, a levélboritékon vagy a levél els6 oldalén a ,Visszaélés-

bejelentés” szdveg feltiintetésével:

Szervezet Postacim

KAZINCBARCIKA VAROS ONKORMANYZATA 3700 Kazincbarcika, F6 tér 4.

Kazincbarcika Polgdrmesteri Hivatal 3700 Kazincbarcika, F6 tér 4.
Kazincbarcikai Szocialis Szolgaltato Kdzpont 3700 Kazincbarcika, Eszperanté utca 2.
Kazincbarcikai Osszevont Ovodék 3700 Kazincbarcika, Csokonai u. 1.
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Amennyiben bejelentésben az 1.2 pontban meghatarozott szervezetek koziil tébb szervezet is
érintett, a bejelentést valamennyi szervezetnek meg kell kiildeni. Vizsgalati eljarast ilyen esetben

valamennyi Vizsgalé a sajat szervezeti egységére vonatkozdan kezdi meg.

1.4. Az érintett szervezet aldbbi telefonszamain

Szervezet Telefonszam

KAZINCBARCIKA VAROS ONKORMANYZATA 48/514-700

Kazincbarcika Polgdrmesteri Hivatal 48/514-700

Kazincbarcikai Szocialis Szolgaltaté Kézpont 48/413-545

Kazincbarcikai Osszevont Ovodak 48/512-543

Amennyiben bejelentésben az 1.2 pontban meghatarozott szervezetek koziil tobb szervezet is érintett,
a bejelentést rogzité Vizsgalo tovabbitja azt valamennyi érintett szervezet Vizsgaldjanak. Vizsgalati

eljarést ilyen esetben valamennyi Vizsgald a sajat szervezeti egységére vonatkozoan kezdi meg.

1.5. Az érintett szervezet Vizsgaldval folytatott személyes taldlkozon az alabbi cimeken, elGzetes

telefonon tértént idGpont egyeztetés mellett:

Szervezet Postacim

KAZINCBARCIKA VAROS ONKORMANYZATA 3700 Kazincbarcika, F6 tér 4.

Kazincbarcika Polgarmesteri Hivatal 3700 Kazincbarcika, F6 tér 4.
Kazincbarcikai Szocidlis Szolgaltaté Kézpont 3700 Kazincbarcika, Eszperantd utca 2.
Kazincbarcikai Osszevont Ovodak 3700 Kazincbarcika, Csokonai u. 1.

Amennyiben bejelentésben az 1.2 pontban meghatdrozott szervezetek koziil tobb szervezet is érintett,
a bejelentést a Vizsgald tovabbitja valamennyi érintett szervezet Vizsgaldjanak. Vizsgalati eljarast ilyen

esetben valamennyi Vizsgald a sajat szervezeti egységére vonatkozéan kezdi meg.

2. A Bejelentés médjai
2.1. Telefonos vagy személyes bejelentés

Telefonon vagy személyesen t6rténd Bejelentés esetén az érintett szervezet Vizsgalo jegyzékdnyvben
rogziti (0sszefoglalja) a beszélgetés tartalmat. A jegyz6konyvet a 3. melléklet szerinti nyomtatvanyon
kell rbgziteni. A Bejelenté személyes és szGbeli Bejelentés esetén is jogosult anonim Bejelentést tenni,
vagy kapcsolattartdsi adatainak meg nem adésardl donteni, errél Vizsgald koteles tajékoztatni a
Bejelentdt. A jegyzbkdényvben a Bejelentés anonimitdsanak vagy a kapcsolattartasi adatok
megadasanak tényét, valamint a Bejelentés kivizsgdlasanak mell6zhetdségérdl, és a tdjékoztatasi

kotelezettség fenn nem allasarod! szo16 tajékoztatas tényét is rogziti.
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Sz6 szerinti jegyz6konyv csak a Bejelent6 kérelmére késziil. A személyesen, széban Bejelentd
lehet8séget kap a jegyz6konyv dtnézésére és szilkség esetén annak javitasara. Az Onkormdnyzat és

kdltségvetési szervei a Bejelentdének egy példanyt ad 4t a jegyz6konyvbél.

Sz6beli Bejelentés esetén Onkormanyzat és kéltségvetési szervei felhivja a Bejelentd figyelmét a
rosszhiszem(i Bejelentés kévetkezményeire, a Bejelentés kivizsgalasara iranyadé eljarasi szabalyokra
és arra, hogy személyazonossagat — ha az annak megéllapitdsédhoz sziikséges adatokat megadja — a

vizsgalat valamennyi szakaszaban bizalmasan kezeli.

Ha a Bejelentd a Bejelentést egyéb, a jelen Szabalyzatban nem régzitett bejelentési csatornan keresztiil
teszi meg Onkormanyzat és koltségvetési szervei felé, akkor Onkormanyzat és koltségvetési szervei a
Bejelentést a Vizsgald részére tovabbitja és egyuttal felhivia a Bejelent6t arra, hogy a jov6ben a
Bejelentést kdzvetleniil az dltala miikddtetett Rendszeren keresztiil nyujtsa be a bejelentéssel érintett

helyzet gyorsabb és hatékonyabb kezelése érdekében.

A Bejelentd jogosult a Bejelentést kdzvetleniil az egyes allami szervek altal létrehozott elkiilénitett

visszaéléshejelentési rendszerben is megtenni.

2.2. Anonim bejelentések kezelése
Amennyiben a Bejelent6 a Bejelentést a személyazonossdg felfedése nélkiil teszi meg, dgy
Onkormaényzat és koltségvetési szervei a Bejelentés kivizsgélasat a Panasztv. 22. § (6) bekezdés a)
pontja alapjan mellézheti. Amennyiben a Bejelentd a Bejelentést kapcsolattartasi adatok megadasa
nélkil teszi meg, Onkormanyzatot és kdltségvetési szerveit a Bejelentés kivizsgalasaval sszefiggésben

tdjékoztatasi kételezettség nem terheli.

2.3. A Bejelentd személyes adatainak védelme a Bejelentés kivizsgalasa soran
Ha a Bejelentés természetes személyre vonatkozik, a GDPR 15. cikke szerinti tajékoztatashoz és
hozzéaféréshez valé joga gyakorlasa soran a Bejelent6 személyes adatai nem tehet8k megismerhetévé

a tajékoztatast kérg személy szamara.

2.4. A Bejelentés tartalma

A Bejelentésben — kivéve, ha azt név nélkil, anonim modon teszik meg —Bejelentd megadhatja a nevét

és kapcsolattartdsi adatait, levelezési cimét, e-mail cimét.

A Bejelentésben Bejelentd nyilatkozik a 6. fejezet szerinti kapcsolatardl Foglalkoztatdval, valamint a
Bejelentés esetleges el6zményeirdl. A Bejelentésben a Bejelentének nyilatkoznia kell tovabba arrdl is,
hogy a Bejelentést johiszemiien teszi meg, valds koriilményekrdl, melyekrdl tudomassal bir. A
rosszhiszem(ien tett Bejelentés a Bejelents személyére figyelemmel munkajogi, polgari jogi, illetve

blintet6jogi jogkbvetkezményekkel jarhat.
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A Bejelentésben Bejelent§ rogziti az érintett, magatartdsaban kifogasolt személy(ek) és /vagy
szervezet(ek) nevét, az eset, esemény vagy kockazat részletes leirdsat és az eset kapcsan felmeriilt
valamennyi lényeges informaciot, tovabb3a, hogy a kifogdsolt magatartés a Bejelentés megtételekor is
folyamatban van-e, valamint a rendelkezésre all6 bizonyitékokat becsatolja a Bejelentéshez. A

Bejelentés kizardlag a kivizsgalasahoz elengedhetetlentil sziikséges adatokat tartalmazhatja.

Az irasbeli Bejelentéshez felhasznalhaté formanyomtatvanyt jelen Szabdlyzat 3. meliéklete
tartalmazza. A formanyomtatvany haszndlata nem kotelezs, de az elGsegiti a Bejelentés gyorsabb
kivizsgdlasat.

A Bejelentést magyar nyelven lehet megtenni.

2.5. A Bejelentés beérkezésének visszaigazolasa és a Bejelentd tajékoztatasa
A Bejelent§ a Bejelentés kézhezvételét kdvetSen 7 napon beliil irasbeli visszaigazolast kap a Bejelentés
megtételérdl, feltéve, hogy megadta a visszaigazolds megkilldéséhez sziikséges elérhetfségét. A
visszaigazolas keretében a Bejelentd — a jelen Szabdlyzat, illetve az adatkezelési tajékoztatd
megkiildése (tjan — tajékoztatasra keriill a vonatkozé eljdrasi és adatkezelési szabalyokrdl. A

visszaigazoldsnak tartalmaznia kell a Bejelentés beérkezésének (kézhezvételének) a datumat.

Ezen tulmenden a Bejelentés megtételét megeléz6en Onkorményzat és kdltségvetési szervei a jelen

Szabalyzat és a vonatkozé adatkezelési tajékoztatdé www.kazincbarcika.hu weboldalon torténd

kozzétételével és folyamatos elérhetdségének biztositasaval teljesiti tajékoztatasi kotelezettségét.

2.6. A Bejelentés kivizsgalasanak hatdrideje
Onkormaényzat és koéltségvetési szervei a Bejelentést szakszer(ien, és a lehetd leggyorsabban
kivizsgalja. Ennek részeként kapcsolatot tart a Bejelentével, amennyiben bejelentését nem anonim

madon tette.

A Bejelentésben foglaltak a korlilmények altal lehetGvé tett legrovidebb idén beliil, de legfeljebb a

Bejelentés beérkezésétfl (kézhezvételétbl) szamitott 30 napon belil kivizsgalasra keriilnek.

A 30 napos hatdridé kiilondsen indokolt esetben, a Bejelentd egyidejli tajékoztatasa mellett
meghosszabbithatd. A Bejelentét ebben az esetben a kivizsgalas varhato idépontjarol és a kivizsgalas
meghosszabbitdsanak indokairdl tajékoztatni kell. A Bejelentés kivizsgdlasanak és a Bejelentd
tajékoztatasanak hatarideje a meghosszabbitds esetén sem haladhatja meg a Bejelentés beérkezésétél

(kézhezvételétbl) szamitott 3 hénapot.
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2.7. Koltségek

A Bejelentés megtétele minden Bejelents szamara ingyenes. Onkormdényzat azonban nem villalja a
Rendszer haszndlatdval kapcsolatban felmeriilé egyéb koltségeket vagy kiadasokat, mint példaul

utazasi koltségeket, vagy a jogi tanacsadas koltségeit.
8. A Bejelentés kivizsgalasa

1. Bejelentés formai vizsgalata

A Bejelentés formai vizsgalatat a szervezeti Vizsgald végzi. Abban az esetben, ha Vizsgélé az adott
Bejelentés kapcsan objektiv eljardst nem tud lebonyolitani, vagy akadalyoztatdsa a vizsgalat
hataridSben torténd lebonyolitdsat veszélyezteti, haladéktalanul kételes ezt jelezni Onkormanyzat és
kéltségvetési szervei 4. mellékletben meghatarozott vezet6jének. A 4. mellékletben meghatdrozott

személy kételes haladéktalanul mésik Vizsgalot kijeldIni a Bejelentés kivizsgdlasara.

A formai vizsgdlat alapjan javasolt intézkedésrdl jelentést kell késziteni, amelyet 4. mellékletben
meghatdrozott vezet6 hagy jova. A Bejelentés formai megvizsgaldsa soran az alabbi intézkedésekr6l

dont a Vizsgald.

1.1. A Bejelentés kivizsgalasnak mell6zése

A Bejelentés kivizsgalasa mell6zhetd, ha az alabbi okok valamelyike fennall:
a Bejelentést azonosithatatlan Bejelentd tette meg,

a Bejelentést nem az erre jogosult személy tette meg,

ey

a Bejelentés ugyanazon Bejelenté &ltal tett ismételt, a kordbbi Bejelentéssel azonos tartalmu

Bejelentés, illetve

a kozérdek vagy a nyomds magéanérdek sérelme a Bejelentésben Erintett Személy jogainak a

Bejelentés kivizsgalasabdl eredd korladtozasaval nem élina ardnyban.

A Vizsgal6 a Bejelentés kivizsgalasanak mell6zésérél és a mell6zés indokardl a BejelentSt irasban

tajékoztatja.

1.2. Erdemi (tartalmi) kivizsgalas elrendelése

Ha a Bejelentés melldzésének nincsen helye, akkor Onkormanyzat és koltségvetési szerve elrendeli az
érdemi (tartalmi) kivizsgalast.

2. ABejelentés érdemi (tartalmi) kivizsgalasa
Ennek keretében elsd Iépésként meg kell vizsgalni, hogy a Bejelentés kiegészitésre vagy pontositasra

szorul-e. Amennyiben a Bejelentés hidnyos vagy pontositdsra szorul, és a Bejelenté megadta a
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kapcsolattartasi adatait, akkor a Vizsgalé a Bejelent&t a hidnyossag megjeldlésével és 5 munkanapos
hataridé tlizésével hianypédtlasra hivja fel. Amennyiben a Bejelentd a hidnypdtlasban megjeloit
hianyossagot hataridében nem pétolja, a Vizsgalé a rendelkezésére allé informdacidk alapjan végzi el a
Bejelentés kivizsgalasat. Amennyiben a Bejelent§é a kapcsolattartasi adatait nem adta meg,
bejelentését hianyosan nyujtotta be, a Vizsgald a rendelkezésre allo adatok alapjan birdlja el a

bejelentést.

2.1. A Bejelentés érdemi (tartalmi) kivizsgalasra kijel6lt személy{ek), a kivizsgalas menete,
jogosultsagok és kotelezettségek

A Bejelentés érdemi (tartalmi) kivizsgalast a Vizsgdlé végzi. A Vizsgdld ellenérzi a Bejelentésben

foglaltakat, azok pontossagat, és kivizsgalja a bejelentett jogsértést.
A Vizsgalo jogosult
a Bejelentésben Erintett Személlyel kapcsolatot tartani, 6t meghallgatni;

a Bejelentés kiegészitésére, pontositdsdra, a tényallds tisztazdsdra, valamint tovabbi
informacidk rendelkezésre bocsatasara felhivni a Bejelentét, amennyiben a Bejelentés hidnyos vagy
pontositasra szorul, és a Bejelenté megadta a kapcsolattartasi adatait. llyen esetben a Vizsgalo a
Bejelent6t a hidnyossag megjeldlésével és 5 munkanapos hataridé tiizésével hidnypétldsra hivja fel.
Amennyiben a Bejelent6 a hidnypdtldsban megjeldlt hidnyossagot hatarid6ben nem potolja, a Vizsgald

a rendelkezésére allo informacidk alapjan végzi el a Bejelentés kivizsgalasat;
a Bejelentésben foglaltak helytéallésaganak értékelésére,

a visszaélések orvosldsara szolgalé aldbbi intézkedések meghozataldra: belsd vizsgalat
lefolytatasara, javaslattételre a Bejelent6 részére az elkiilonitett visszaélés-bejelentési rendszer(ek)

{Panasztv. 32.§ szerinti rendszerek) igénybevételére, az eljards megsziintetésére.

2.2. A Bejelentés alapjan sziikséges intézkedések
Amennyiben a Bejelentés alapjan biintetGeljards kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni kell a
feljelentés megtételérél. Ha a Bejelentés az Onkormanyzat vagy koéltségvetési szervének valamely
vezetSjének cselekményével vagy mulasztdsaval fligg Ossze, a Vizsgdld koteles a Bejelentésrél
haladéktalanul értesiteni a 4. mellékletben meghatarozott vezetét, a 4. mellékletben meghatarozott
vezetdvel szemben beérkezett Bejelentésrdl pedig az 5. mellékletben meghatdrozott személyt vagy

szervezetet.
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2.3. A Bejelentésben Erintett Személyeket terheld egyiittmiikodési kotelezettség
A Bejelentésben Erintett Személyeket egyiittm{ikidési kotelezettség terheli, ennek soran kotelesek
rendelkezésre allni, és a sziikséges dokumentumokat és informacidkat a Vizsgdlo részére a megjeldlt

hatarid6ben szolgaltatni.

2.3.1. A Bejelentésben Erintett Személyek tajékoztatisa
A Bejelentésben Erintett Személyt a vizsgdlat megkezdésekor részletesen tajékoztatni kell a
Bejelentésrél, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilletd jogairdl, valamint az adatai
kezelésére vonatkozoé szabalyokrél. A Bejelentésben Erintett Személy téjékoztatasa kivételes jelleggel
akkor is mellzhet8, ha az azonnali tajékoztatds meghitsitana a Bejelentés kivizsgdlasat. Ebben az

esetben a tajékoztatasra késébb keriil sor.

2.3.2. A Bejelentéshen Erintett Személy jogai
A Bejelentésben Erintett Személy a Bejelentés kivizsgaldsa sordn a Bejelentéssel kapcsolatos

allaspontjat barmikor kifejtheti, azt bizonyitékokkal tamaszthatja ald.
A Bejelentésben Erintett Személy sajat kéltségén jogi képviselGvel is eljarhat a Bejelentés kivizsgalasa

soran.

2.3.3. A Bejelentésben Erintett Személy(ek) meghallgatasa
Amennyiben a Bejelentésben Erintett Személy személyes meghallgatasa sziikséges, akkor a Vizsgalo
egy arra kijelolt id6pontban meghallgatia a Bejelentésben Erintett Személyt. A meghalligatas
idépontjardl a Vizsgéld legaldbb 3 munkanappal korabban, irdsban értesiti a Bejelentésben Erintett
Személyt. A Vizsgélé a meghallgatasrol jegyz6konyvet vesz fel. A Vizsgdlo a jegyz6konyv masolati

példanyat atadja a Bejelentésben Erintett Személy részére.

A jegyz6konyvnek legaldbb az alabbiakat tartalmaznia kell:

¢ aszemélyes meghallgatds helyét, datumat, kezdé idépontjat,

e azt, hogy a Bejelentésben Erintett Személy milyen minéségben vesz részt a meghallgatéson,
e a meghallgatds targyat,

¢ a meghallgatdson feltett kérdéseket és arra adott valaszokat,

e a jegyzokonyv Bejelentésben Erintett Személlyel torténd ismertetésének a tényét és a
Bejelentésben Erintett Személy jegyz6kényvben foglaltakkal valé egyetért6 nyilatkozatdt, s

jegyz6konyvre tett esetleges észrevételeit,
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o aszemélyes meghallgatds zaré id6pontjat,

e aszemélyes meghallgatdson résztvevék alairasat.

2.3.4. A Bejelentés kivizsgalasanak lezarasa
A Vizsgalé a vizsgalat eredményérél, a vizsgalat sordn meghozott intézkedésekrsl és az altala
sziikségesnek itélt intézkedésekrél, a hasonld cselekmények vagy mulasztasok megelGzésére
vonatkoz¢ javaslatrél zardjelentést készit. A zardjelentést a 4. mellékletben meghatarozott vezetGnek
vagy ezen személyek érintettsége esetén 5. mellékletben meghatdrozott személynek vagy

szervezetnek kell tovdbbitani, aki intézkedik a sziikségesnek itélt intézkedések foganatositasa feldl is.

A 4. mellékletben meghatarozott vezetének vagy ezen személyek érintettsége esetén 5. mellékletben
meghatdrozott személynek vagy szervezetnek a Bejelentés kivizsgalasarél, a Bejelentés kivizsgalasanak
az eredményérdl, az altala megtett vagy tervezett intézkedésekrdl a BejelentSt irasban tdjékoztatja

(feltéve, hogy rendelkezésre all a Bejelent6 elérhetdsége).

2.3.5. Intézkedés
Amennyiben a vizsgdlat a Bejelentés megalapozottsdgat allapitia meg, Ugy a 4. mellékletben
meghatdrozott vezet6 vagy ezen személyek érintettsége esetén 5. mellékletben meghatarozott

szemeély vagy szervezet az aldbbi intézkedésekrdl donthet:

° munkajogi intézkedések (pl. hatranyos jogkovetkezmények alkalmazasa, fegyelmi felelGsségre

vonads, kartéritési felel§sség megéllapitdsa, jogviszony megsziintetése)

° egyéb intézkedések (pl. tovabbi bels6 vizsgilat elrendelése, szerzGdés megsziintetése,
szabdlysértési, biintet§- vagy polgéri jogi eljaras kezdeményezése, hatésagi eljaras

kezdeményezése).

2.3.6. A Bejelentések nyilvantartdsa

A Vizsgaldo a Bejelentésekrdl kilon erre irdnyulé nyilvdntartast nem vezet. A Bejelentések

nyilvantartdsara az Onkormanyzat vagy koltségvetési szerve iktatérendszere szolgal.

A beérkezd Bejelentések a Foglalkoztatd iktatérendszerében az arra rendszeresitett iktatdszamon
kerlilnek iktatasra. Alnevesitett iratok esetén az &lnév feloldasara alkalmas kulcsok nem keriilnek az

iktatorendszerbe rogzitésre.

A Vizsgalo az altala vizsgdlt Bejelentéseket és azok iratanyagat mas tevékenységétdl elkiilonitetten

kezeli és tartja nyilvan, iktatérendszerben az iratkategdériahoz kizarélag a Vizsgalo, és a 4. mellékletben
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meghatdrozott vezet§ vagy ezen személyek érintettsége esetén 5. mellékletben meghatdrozott

személy vagy szervezet férhet hozza.

2.3.7. Személyes adatok kezelése

A személyes adatok kezelésére a jelen Szabdlyzat 2. szamu mellékletét képezé Adatkezelési

Tajékoztatoban foglaltak szerint keriil sor.

ZARO RENDELKEZESEK

Jelen Szabalyzat az aldirdsa napjan lép hatdlyba.

Jelen Szabdlyzat feliilvizsgalata minden naptari év december 31. napjaig esedékes, valamint soron kiviil

olyan jogszabalyvaltozas esetén, amely a Szabalyzatban foglalt rendelkezéseket érinti.

A Szabalyzat kozzététele a www.kazincbarcika.hu weboldalon térténik meg. Jelen Szabdlyzatot
Onkorményzat és koltségvetési szervei valamennyi Foglalkoztatottjdnak meg kell ismernie és a

megismerés tényét az aldirdiven igazolniuk kell.

Kazincbarcika, 2024. december 20.

& A7
0l L

Dr. Szuromi Krisztina
jegyz6
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1. melléklet
VISSZAELES BEJELENTOLAP

Felhivjuk a figyelmét, hogy a bejelent8lap név nélkiil /anonim/ médon is kitéithetd, valamint On nem
kételes kapcsolattartdsi adatok megaddsdra.

Tdjékoztatjuk, hogy anonim kitbltés esetén a Bejelentés kivizsgdldsa mell6zhetd, valamint
kapcsolattartdsi adatok megaddsa nélkiil a bejelentésben érintett szerv nem kételes Ont a
vizsgdlattal kapcsolatos tovabbi tdjékoztatdsok biztositdsdra.

1. Személyes adatok

1.1. Név:

1.2. Kapcsolattartasi
adat(ok): (lakcim/e-
mail/telefonszam)

2. Onkorményzattal vagy

e . , 1. aFoglalkoztatott;
koltségvetési szervével

fennallé kapcsolat: | 2. az a Foglalkoztatott, akinek az Onkormanyzat és koltségvetési

(kérjiik aldhuzni) szerveinél fenndllé Foglalkoztatasra irdnyuld jogviszonya mar
megsz(int;

3. az Onkormanyzattal és koltségvetési szerveivel

Foglalkoztatasra iranyulé jogviszonyt létesiteni kivané olyan
személy, aki esetében e jogviszony létesitésére vonatkozo
eljards megkezddédott;

4. az egyéni véllalkozo, az egyéni cég, ha az Onkormanyzattal és
koltségvetési szerveivel szerz8déses kapcsolatban all, vagy a
szerz6déses  kapcsolat  létesitésére vonatkozd eljaras
megkezd§dott;

5. az Onkorményzattal és koltségvetési szerveivel szerz6déses
kapcsolat létesitésére vonatkozo eljarast megkezdett,
szerz8déses kapcsolatban all6, vagy szerzédéses kapcsolatban
allt véllalkozo, alvallalkozd, illetve megbizott feliigyelete és
irdnyitasa alatt 3ll6 személy;

6. az Onkorményzatnal és koltségvetési szerveinél tevékenységet
végzB gyakornok és dnkéntes;

7. az a személy, akinek a 3-5. pontok szerinti jogviszonya vagy
szerz6déses kapcsolata az Onkormanyzattal és kéltségvetési
szerveivel megszlint;

8. Onkormédnyzat és  koltségvetési  szerveinek  vezet6
tisztségviseldje, onkormanyzati képviselGtestiilet tagja;

9. Onkormdnyzat és kdltségvetési szervei tekintetében
torvényességi  felligyelet gyakorldsdra jogosult szerv
munkavallaléja.
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10. A Bejelentés
el6zménye: (ha volt
ilyen; pl.: kordbbi mas
bejelentés)

11. A Bejelentés targya

11.1. Bejelentés leirasa:

(kérjiik ismertesse a
feltételezett /visszaélést)

11.2. Bejelentéssel
érintett személy(ek);
szervezet{ek):

(ha van ilyen)

Jelen Bejelentés megtételével a Bejelentd — biintet6jogi felel§ssége tudataban - kijelenti, hogy
a Bejelentést johiszem(ien teszi, és az altala leirt tényeket és koriilményeket kell§ alappal

valésnak tartja.

Bejelentés datuma:

Bejelent6 aldirdsa:
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2. melléklet

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

bels6 visszaélés-bejelentési rendszerhez kapcsolodé adatkezelési tevékenységekrél

Miért késziilt ez a tajékoztato?

Kazincbarcika Varos Onkormanyzata,
Kazincbarcikai Polgarmesteri Hivatal,
Kazincbarcikai Szocialis Szolgaltaté Kozpont,
Kazincbarcikai Osszevont Ovodak,

(a tovabbiakban: Adatkezel6)

a panaszokrol, a kézérdeki bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével 6sszefiiggd
szabalyokroél sz616 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Panasz tv.) 30. -31. §-aiban foglalt
jogi kotelezettségeinek eleget téve foglalkoztatd visszaélés-bejelentési rendszert miikédtet a
jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekmények vagy mulasztasok, illetve egyéb,
visszaélésre vonatkozd informacié bejelentésének kezelésére. Adatkezel6 a visszaélés-
bejelentési rendszer miikodtetése soran személyes adatokat kezel, igy adatkezelGnek
mindsul.

Azok a kifejezések, amelyek a jelen tdjékoztatéban alkalmazéasra keriilnek az Eurdpai
Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (a tovabbiakban: GDPR) 14. cikkében

meghatarozott, valamint az informdacios 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol
szo6lo 2011. évi CXII. térvény (Infotv.) altal kiegészitett fogalmak szerint értelmezenddk.

Ki kezeli az On, mint érintett személyes adatait? Ki mindsiil Adatkezelnek?

A jelen tajékoztatéban foglalt adatkezelési tevékenység vonatkozasaban 6nallé adatkezel6:

Kazincbarcika Véros Onkormanyzata,
Kazincbarcikai Polgarmesteri Hivatal,
Kazincbarcikai Szocialis Szolgaltaté Kozpont,
Kazincbarcikai Osszevont Ovodak,

Az adatkezel8 elérhetdségei: Kazincbarcika Varos Onkormanyzata

Cim: 3700 Kazincbarcika, Fé tér 4.
E-mail cim: hivatal@kazincbarcika.hu

Telefonszdm:  +36/48-514-700
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Az adatvédelmi tisztvisel® elérhetésége:

E-mail cim: adatvedelem@kazincbarcika.hu

Az adatkezel6 elérhetGségei: Kazincharcikai Polgarmesteri Hivatal

Cim: 3700 Kazincharcika, Fé tér 4.
E-mail cim: hivatal@kazincbarcika.hu

Telefonszém:  +36/48-514-700

Az adatvédelmi tisztviseld elérhetSsége:

E-mail cim: adatvedelem@kazincbarcika.hu

Az adatkezeld elérhetdségei: Kazincharcikai Szocialis Szolgaltaté Kézpont

s

Cim: 3700 Kazincbarcika, Eszperanto utca 2.

E-mail cim: kozponti.iranyitas@kszszk.hu

Telefonszém:  ++36 48/413-545

Az adatvédelmi tisztviselé elérhetGsége:

E-mail cim: adatvedelem@kazincbarcika.hu

Az adatkezeld elérhetéségei: Kazincbarcikai Osszevont Ovodak

Cim: 3700 Kazincbarcika, Csokonai u. 1.

E-mail cim: kozpont@kazincharcikaiosszevontovodak.hu

Telefonszém:  +36/48-512-543

Az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetésége:

E-mail cim: adatvedelem @kazincbarcika.hu

Adatkezelés folyamata

Adatkezel8 részére névvel, vagy név nélkiil (anonim médon) az Adatkezel6 munkavallaloi, volt
és jovBbeni munkavall6i, gyakornokai, részére Onkéntes feladatot ellaté személyek,
Adatkezel6vel szerz8déses kapcsolatban allé, vagy korabban szerz6déses kapcsolatban allé
egyéni vallalkozok, gazdasagi tarsasagok alkalmazottjai, képviselStestiilet tagjai, torvényességi
felligyelet gyakorlasara jogosult szerv munkavallaléi a jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozo bejelentést tehetnek
irasban (e-mailben, a www.kazincbarcika.hu honlapon biztositott bejelent rendszerében,
postai Gton) vagy széban (telefonon vagy személyesen).
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A bejelentés megtétele sordn minden esetben koteles a bejelenté hivatkozni arra, hogy
visszaélés bejelentést kivan tenni bejelentése tényleges megtétele el6tt annak érdekében,
hogy a bejelentés bizalmas kezelése biztosithaté legyen.

Szébeli bejelentés esetén AdatkezelG altal a feladat ellatasra kijelolt személy jegyz6konyvet
készit a bejelentésrél. A bejelentésben — kivéve, ha azt név nélkiil, anonim maédon teszik meg
— sziikséges megadni a Bejelentd alabbi adatait: név és kapcsolattartasi adat(ok), levelezési
cim, e-mail cim, telefonszam, nyilatkozat a johiszem{iségrél, Adatkezel6vel valé kapcsolatrdl,
a bejelentés el6zményeirdl, a bejelentésben érintett, magatartasaban kifogasolt személy(ek)
és szervezet(ek) nevét, az eset, esemény vagy kockazat részletes leirasat és az eset kapcsan
felmerilt valamennyi Iényeges informaciot, és arra vonatkozé adatot, hogy a jogellenes vagy
annak feltételezett cselekmény vagy mulasztas a bejelentés megtételekor is folyamatban van-
e. A bejelentéshez csatolni sziikséges a rendelkezésre all6é bizonyitékokat is.

Bejelentés kiilonleges személyes adatot kizardlag akkor tartalmazhat, ha az a kivizsgalasahoz
elengedhetetleniil sziikséges.

Adatkezeld a bejelentés kézhezvételét kovetben 7 napon belll irasbeli visszaigazolast kiild a
bejelentés érkeztetésér6l a megadott kapcsolattartasi cimre. Adatkezel6 a bejelentést
lehetéség szerint 30 napon, de legkés6bb 3 hoénapon belul kivizsgalja. Az érintetteket a
bejelentésrdl értesiti, meghallgatja, a bejelentésben foglaltak értékeléséhez sziikséges
bizonyitékokat elemzi, értékeli, intézkedéseit jegyz&konyvben roégziti. A vizsgdlatot
zardjelentéssel zarja, amelyben rogziti a sziikséges intézkedéseket (munkajogi intézkedések
vagy egyéb intézkedések (tovabbi belsé vizsgalat elrendelése, szerz6dés megsziintetése,
szabalysértési, blintet6- vagy polgari jogi eljards kezdeményezése, hatdsagi eljaras
kezdeményezése), vagy megallapitja a bejelentésben foglaltak megalapozatlansagat, errdl
értesiti a bejelentdt és az érintetteket.

A Panasztv. 29. §-a alapjan a foglalkoztatas-felligyeleti hatosag ellenérizheti az Adatkezel6
altal mukodtetett visszaélés-bejelenté rendszert, igy a panaszbejelentések megfeleld
kezelését is.

Mi az adatkezelés célja?

Az adatkezelés célja a bejelentések kivizsgalasa és a vizsgalat eredményeként szikséges
intézkedések elvégzése (ideértve az alabbiakat: az esetleges meghaligatasok megtartasa, a
bejelenté altal csatolt bizonyitékok értékelése, a bejelentével, a bejelentésben érintett
személlyel, vagy harmadik személlyel (pl. tand) valé kapcsolattartas, a bejelenté és
bejelentésben érintett személy tajékoztatasa a bejelentéssel, annak kivizsgalasaval, valamint
a kivizsgalas lezarasaval és a megtett intézkedésekkel 6sszefliggésben, feljelentések, hatosagi
bejelentések, munkaligyi szankciok megtétele, amennyiben azok megtétele a bejelentés
alapjan indokoltnak latszik), illetve annak igazolasa, hogy intézkedés elvégzésére jelen
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szabalyzat és a vizsgalat alapjan nem volt sziikség, valamint a Panasztv. 29. §-a szerinti
vizsgalatok lebonyolitasa.

Mi a GDPR szerinti jogalapja a személyes adatok kezelésének?

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja, azaz az adatkezelés az
adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges a Panasztv. 30.§ és 31.§
alapjan.

A vizsgalat eredményeként sziikséges intézkedések elvégzéséhez felhasznalt adatok, valamint
a vizsgdlat jogszer(iségét igazolo adatok (vizsgalat targyat képez6 adatok és zardjelentés)
kezelésének jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének e) pontja, azaz az adatkezelés a
Panasztv. 23.§ és 24.§ szerinti kdzfeladat ellatasahoz szlikséges.

Amennyiben az adatkezelés sordn a személyes adatok kiilonleges kategériajaba tartozé
személyes adat is a bejelentés kivizsgalasahoz sziikséges, az adatkezelés jelentés kozérdek
miatt sziikséges, unids jog vagy tagallami jog alapjan (GDPR 9. cikk (2) bekezdés g} pont), jogi
pedig az jogi igények
érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges (GDPR 9. cikk (2) bekezdés f) pont).

igényérvényesités esetén adatkezelés elGterjesztéséhez,

Milyen adatok kezelésére keriil sor? Meddig tart a személyes adatok kezelése?

Az adatkezelés soran az alabbi személyes adatok kertiilnek az AdatkezelG nyilvantartasaba.

Adatkor

Pontos adattipus

Adatkezelésre kijelélt id6tartam

Vizsgalat
targyat képezd
adatok

Bejelentésben régzitett személyes adatok (ideértve
tobbek kozott az aldbbi személyes adatokat:
bejelentést tevé neve, pozicidja, megadott
kapcsolattartasi adatai (telefonszam, e-mail cim,
levelezési cim), anonim adatkezelésre vonatkozé
nyilatkozat, Adatkezelé és a bejelentd kozotti
kapcsolat megjelélését, bejelentés el6zményével
(amennyiben volt ilyen) dsszefiiggésben megjeldlt
személyes adatokat, bejelentés jéhiszemiiségét
alatamaszté korilményekkel Gsszefiiggé adatokat
és nyilatkozatokat, bejelentésben érintett személy
megjel6lését, egyéb személyek megnevezését, a
kifogdsolt magatartassal, illetve a bejelentésben
ismertetett esemény leirasaval, korilményei
megjelélésével kapcsolatos személyes adatokat,
esetlegesen csatolt bizonyitékokban szerepl§
személyes adatokat, a bejelentés datumiat, a
bejelent6 aldirasat, kapcsolattartisra megjel6lt
adatokat).

Jegyz6kdnyvekben rogzitett személyes adatok
(tobbek kdzott: meghallgatas helye, vagy telefonos

Azokat a személyes adatokat,
amelyek  olyan  bejelentésben
szerepelnek, amely kivizsgalasra
nem alkalmas, illetve amelynek a
kivizsgaldsat a Panasztv. 22.§ (6)
bekezdése alapjan  AdatkezelS
mell6zi, a bejelentésben szerepls
személyes adatokat a bejelentés
beérkezését kdvetden
haladéktalanul, de legkésébb 3
munkanapon bellil alnevesiti.

Amennyiben a vizsgalat eredménye
alapjan tovabbi intézkedés
megtételére nem keriil sor, a
személyes adatokat a bejelentés
kivizsgalasanak - amelynek
idGtartama 30 nap, de legfeljebb 3

hénap - lezardsat koveté 30
munkanapon beliil Adatkezel6
dlnevesiti
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bejelentés ténye, datuma, kezd6 id6pontja, jelen
levé/ bejelentést rogzits személyek neve, pozicidja,
az Adatkezelével valé kapcsolat és/vagy a
bejelentésre valé jogosultsagot megalapozd
kérilmény megjelGlése, arra vonatkozé adat, hogy a
bejelentéssel érintett személy milyen min&ségben
vesz részt a meghallgatdson, meghallgatas targya,
meghallgatdson feltett kérdések és arra adott
vélaszok, meghallgatott személy egyéb nyilatkozata,
valamint az abban szerepl6 személyes adatok,
jegyz6konyv ismertetésének ténye, arra adott
esetleges észrevételek vagy egyetértd nyilatkozat,
jegyz6kényv  felvételének  zardo  id6pontja,
meghallgatason jelen 1év8 személyek alairasa).

| Amennyiben a vizsgalat eredménye
alapjan tovabbi intézkedés
megtételére kerll sor, a személyes
adatokat a vizsgdlat lezdrasat
kévetéen Adatkezelé alnevesiti, a
tovabbi intézkedés tartama alatt
megdrzi és legkésGbb az intézkedés
végrehajtasanak lezarasa évének
végétdl szamitott 5 év elteliével
anonimizalja.

Amennyiben a bejelentés, illetve
tovabbi intézkedés alapjan jogvita
indul, a személyes adatokat
Adatkezel6 alnevesiti, és a jogvita

Zardjelentés

A vizsgdlat eredményérdl, a vizsgdlat soran
meghozott intézkedésekrdl és a kivizsgdlast végzs
altal sziikségesnek itélt intézkedésekrdl készitett
zérdjelentésben szerepl§ személyes adatok, és az

ezt  aldtdmasztd, vizsgalat soran  feltart
bizonyitékokban rogzitett személyes adatok,
tovabba a vizsgalat tdrgydt képezdé adatok

Osszefoglalasa

joger6s lezarasatol, illetve a
jogigény eléviilési ideje elteltétél
(munkajogi igény esetén 3 év,
polgari jogi igény esetén 5 év,

blintet6jogi igény esetén a
blintetési tétel fels§ hataranak

megfelels id6, de legalabb 6t év)
szamitott 30 munkanapig kezeli, ezt
kdvetben anonimizalja.

Alnevesitett adatok feloldasahoz
Adatkezel§ t6bb kulcshdl Alié
tovdbbi informacidkat haszndl,
amikkel kizardlag a Hivatalvezet§ és
a Vizsgaldé egylttesen képes a
személyes adatokat helyredllitani.
Az adatok anonimizalasakor
kulcsokat Adatkezel6 torli.

Ki férhet hozza a kezelt személyes adatokhoz, kik a személyes adatok cimzettjei?

Az adatkezeléssel érintett adatokhoz kizdrdlag azon személyek férhetnek hozza, akiknek a

hozzaférése a vizsgalat lebonyolitdsdhoz, vagy egyéb, a bejelentéssel dsszefiiggh déntés

meghozataldhoz elengedhetetlenil sziikséges, illetve akik részére a Adatkezel$ jogszabaly

alapjan koteles az adatokat tovabbitani. Ennek megfelelen az aldbbi személyek férhetnek

hozza a kezelt személyes adatokhoz:

e Vizsgdld részére a bejelentés elintézése, kivizsgdldsa, bejelentd és bejelentésben
érintett személy tdjékoztatasa, bejelentével valé kapcsolattartas céljabol,

® A 4. mellékletben meghatdrozott vezetd vagy ezen személyek érintettsége esetén 5.
mellékletben meghatdrozott személy vagy szervezet részére a bejelentés kivizsgalasaval
Osszefliggd dontések és jovahagyasok meghozataldhoz,
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e Bejelentés alapjan tett intézkedés végrehajtasaban részt vevé személy részére a
bejelentés kivizsgalasa alapjan teendS intézkedések végrehajtdsara, ez ehhez
sziikséges adatkorben,

e a rosszhiszem(i bejelentéssel masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet
okozdsanak feltarasa esetén az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara
jogosult szervnek vagy személynek,

o rosszhiszem(i bejelentés esetén, ha ezzel blincselekmény vagy szabalysértés
elkdvetésére utald kérilmény meriil fel, a személyes adatait az eljaras lefolytatasara
jogosult szerv vagy személy részére at kell adni.

A bejelentd személyes adatai —a jelen pontban foglaltak kivételével — csak a bejelentés alapjan
kezdeményezett eljaras lefolytatasara hataskorrel rendelkezd szerv részére adhatdak at, ha e
szerv annak kezelésére térvény alapjan jogosult, vagy ha a bejelent6 az adatai tovabbitasahoz
hozzajarult. A bejelent6 személyes adatai hozzéajarulasa nélkiil nem hozhatéak nyilvanossagra.

Az adatkezelés kapcsan nem keriil sor a személyes adatok harmadik orszdgba torténé
tovabbitasara.

£ z

Milyen jogai vannak az Adatkezel6 altal kezelt személyes adataival kapcsolatban?

Amennyiben Adatkezel§ az On személyes adatait kezeli, az adatkezelés vonatkozasaban az
alabbi jogok illetik meg. Az erre nyitva allo teljesitési hataridé (feltéve, ha hosszabbitasra nem
kerlil sor) a kérelem, kérés beérkezését kovet6 legfeljebb egy honap.

Hozzaféréshez vald jog

A GDPR 15. cikke alapjan biztositandé érintetti jog alapjan On tajékoztatast, visszajelzést
kérhet az adatkezel6tSl személyes adatainak kezelési feltételeirél, koriilményeirgl. Ha On
adatkezelési folyamat alanya (érintettje) jogosult arra, hogy hozzaférést kapjon adatain tul az
alabbi informaciokhoz:

- adatkezel6 megnevezése, elérhetGségei, adatvédelmi tisztviselje elérhetdségei,

- az adatkezelés célja, jogalapja,

- aszemélyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdriai,

- tarolasra kitlizott id6tartam,

- érintetti joggyakorlasi lehetGségei, jogorvoslati lehet6sége,

- adatok forrdsara vonatkozé informaciok,

- automatizalt déntéshozatalt, profilalkotast végez-e az adatkezeld, ha igen, ennek mik

a koriilményei.

Hozzaférési joga keretében — a GDPR 15. cikk (3) bekezdése alapjan - On egy alkalommal
dijmentesen kérheti az Adatkezel6tsl az Onrél kezelt személyes adatoknak az elektronikus
masolatat.
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Helyesbitéshez vald jog

A GDPR 16. cikke alapjan On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel$ indokolatlan
késedelem nélkiil helyesbitse az Onre vonatkozé pontatlan személyes adatokat, tovabba az
adatkezelés céljanak figyelembevételével jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok
— egyebek mellett kiegészité nyilatkozat, okirati igazolas Utjan torténd — kiegészitését,
javitasat.

Torléshez valo jog

A GDPR 17. cikke alapjan On jogosult arra, hogy az adatkezel6té! a személyes adatok torlését
kérje, ha:

- az adatkezelés jogellenes, igy kiilondsen, ha az adatkezelés az alapelvekkel ellentétes,
vagy célja megszlint, vagy az adatok tovabbi kezelése mar nem sziikséges az adatkezelés
céljanak megvaldsulasidhoz, vagy térvényben, nemzetkozi szerz6désben vagy az Eurdpai
Unié kotelezd jogi aktusaban meghatarozott idGtartama eltelt, vagy jogalapja megsziint
és az adatok kezelésének nincs masik jogalapja,

- az adatok torlését jogszabaly, a Hatosag vagy a birdsag elrendelte.

Az adatok nem torélhetSek jogszabdlyban meghatarozott feltételek fennalidsa esetén, tobbek
kozott, ha azok a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz valé jog gyakorlasa
céljabol, jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez, vagy kbzérdeki
archivalas céljaboél sziikségesek. Az adatok nem térdlhet6ek tovabba, amennyiben az
Adatkezel6 kozérdek( vagy kozhatalmi feladatainak végrehajtasa miatt sziikséges. llyen
esetben az Adatkezel6 részletesen tajékoztatja az érintettet torlési kérelme teljesitésének
lehetetleniilése okairdl.

Az adatkezelés korlatozdsahoz vald jog

A GDPR 18. cikke alapjan On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelS korlatozza az
adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike all fenn:

- vitatja a személyes adatok pontossagat,

- az adatkezelés jogellenes és On ellenzi az adatok térlését, ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat,

- az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra az adatkezelés céljabdl,
azonban On igényli azokat jogi igények el8terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez,

- tiltakozott az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezelé jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az On jogos indokaival szemben.
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Tiltakozas az adatkezelés ellen

A GDPR 21. cikke alapjan On tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen a sajat helyzetével
kapcsolatos okokbdl, ilyen esetben az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb,
kizarélag tarolhatja a vizsgdlata befejezéséig. Az Adatkezel6 a tiltakozast a kérelem
benyujtasatél szamitott legrovidebb id6n belil, de legfeljebb 15 napon beliil megvizsgilja,
annak megalapozotisaga kérdésében dontést hoz, és dontésérél a kérelmezét irasban
tajékoztatja. Ha az Adatkezel8 az érintett tiltakozasanak megalapozottsagdt megallapitja, az
adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziinteti, az
adatkezelés korlatozza, valamint a tiltakozasrél, tovabbd az annak alapjan tett intézkedésekr6l
értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban
tovabbitotta és akik kételesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Ha az érintett az Adatkezel$ déntésével nem ért egyet, illetve, ha az Adatkezel6 a valaszadasi
hatdrid6t elmulasztja, az érintett - a dontés kozlésétdl, illetve a hatarid6é utolso napjatol
szamitott 30 napon beliil - birésaghoz fordulhat. Az Adatkezel6 az érintett adatat nem
torélheti, ha az adatkezelést torvény rendelte el.

Milyen jogorvoslati lehet&ségei vannak a jelen tdjékoztatoban ismertetett adatkezelési
tevékenységekkel osszefiiggésben?

Amennyiben sérelmesnek véli azt, ahogy az Adatkezel6 a személyes adatait kezeli, javasoljuk,
hogy el8szér intézzen megkeresést Adatkezel§ hivatali szervéhez akdr postai uton, akar az
Adatkezel6 e-mail cimre kiildott levél Utjdn. Panaszdt minden esetben megvizsgaljuk és
mindent megtesziink azért, hogy megfelelen kezeljiik azt. Ha a panasza ellenére tovabbra is
sérelmezi azt, ahogy Adatkezel8 kezeli az On személyes adatait, vagy nem kivan nalunk
panaszt tenni, Ugy az alabbi jogorvoslati lehetéségei vannak:

A felligyeleti hatésagnal torténd panasztételhez valé jog

Az egyéb kozigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkiil minden érintett jogosult
arra, hogy amennyiben az érintett szerint az Adatkezel§ vagy az altala megbizott
Adatfeldolgozé tevékenységével vagy mulasztdsaval jogsértést kovetett el, vagy annak
veszélyét idézte el8, ugy panaszt tegyen a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatosagnal.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag elérhetdségei
1363 Budapest, Pf. 9.

1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Tel.: +36 (30) 683-5969 vagy +36 (30) 549-6838

25




Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony biréségi jogorvoslathoz valé
jog
felligyeleti hatdsagnal térténd panasztételhez vald jog - sérelme nélkiil, minden érintett

hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatai kezelésével
Osszefliggl jogait megsértették.

A per elbiréldsa a torvényszék hataskorébe tartozik. On dénthet tgy, hogy a pert a lakéhelye
vagy a tartdzkodasi helye szerinti torvényszék el6tt inditja meg. A torvényszékek listdjat a
http://birosag.hu/torvenyszekek hivatkozas alatt érheti el.
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JEGYZOKONYV

3. melléklet
Iktatdszam:

A személyes meghallgatas helye/ Telefonos hivas alapjan rogzités esetén
ennek ténye, helyszine:

A személyes meghallgatdas datuma, kezd6 id6pontja/ A telefonhivas
datuma, kezdd id6pontja:

Anonimitdst kér a Bejelentd?

Sz6 szerinti jegyz6kényvet kér a Bejelent§?

A személyes meghallgatéson jelen lév személyek, vagy betelefonalé
neve és pozicioja (kivéve az anonim médon tett Bejelentéseket)

A személyes meghallgatason jelen |év6 személyek, vagy betelefondlé
neve és pozicidja (kivéve az anonim médon tett Bejelentéseket)

Bejelentd a bejelentést johiszemiien teszi, ezt sz6ban megerdsiti

A személyes meghallgatds, vagy
telefonhivas targya:

A személyes meghallgatéson,
telefonbeszélgetésen elGadottak:
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A személyes meghallgatas, vagy telefonbeszélgetés zaré idGpontja

Aldiras

Alairds

Alairas
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4. meliéklet

Onkormanyzat és kéltségvetési szerveinek vezetéi

Szervezet Postacim Vezet6
KAZINCBARCIKA VAROS | 3700 Kazincbarcika, F6 tér 4. Szitka Péter
ONKORMANYZATA .

polgarmester
Kazincbarcikai Polgarmesteri | 3700 Kazincbarcika, F& tér 4. dr. Szuromi Krisztina
Hivatal . .

jegyz6
Kazincbarcikai Szocialis | 3700 Kazincbarcika, istvan Zsolt

Szolgaltat6 Kézpont

Eszperanté utca 2.

igazgato

Kazincbarcikai Osszevont Ovodak

3700 Kazincbarcika, Csokonai
u. 1.

Liptdkné Gergely Valéria

ovodaigazgatd
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5. melléklet

Onkormanyzat és koltségvetési szerveinek 4. melléklet szerinti vezet&ivel szemben beérkezett
Bejelentésrdl dontési joggal rendelkezd személy vagy szervezet

Szervezet Postacim

KAZINCBARCIKA VAROS ONKORMANYZATA 3700 Kazincbarcika, F6 tér 4.

KEPVISELO-TESTULETE UGYRENDI, JOGI ES
KOZBIZTONSAG! BIZOTTSAGANAK ELNOKE

Kazincbarcikai Polgarmesteri Hivatal 3700 Kazincbarcika, Fé tér 4.

SZITKA PETER POLGARMESTER

Kazincbarcikai Szocialis Szolgaltaté Kézpont 3700 Kazincbarcika, Eszperanté utca 2.

SZITKA PETER POLGARMESTER

Kazincbarcikai Osszevont Ovodak 3700 Kazincbarcika, Csokonai u. 1.

SZITKA PETER POLGARMESTER
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Bejelentés kezelését végzd vizsgalok

6. melléklet

Szervezet

Vizsgdald neve, elérhetdsége

KAZINCBARCIKA VAROS ONKORMANYZATA

Csiszérné dr. Sajgo Erika

48/514-700

Kazincbarcikai Polgarmesteri Hivatal

Ignaczné dr. Marton Judit

48/214-700

Kazincbarcikai Szocialis Szolgaltaté Kézpont

Szatmari Zsuzsanna

48/413-545

Kazincbarcikai Osszevont Ovodak

Gergely Judit
48/512-543
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