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Kérelem a személyes gondoskodast nyujto szocialis ellatas igénybevételéhez

Az ellatast igénybe vevo adatai
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Legkozelebbi hozzatartozojanak (torvényes képviselojének)
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A személyes gondoskodast nyujto szocialis ellatas igénybevételére
vonatkozo adatok

Milyen id6ponttol kéri a szolgaltatas biztositdsat 20 ........ccceevveevievienienniienieeneene.
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Panaszkezelés, panaszjog

A fogyatékos személyek nappali elldtdsa szolgaltatas lehetdséget nyujt a
szolgaltatast igénybe vevd személy ill. hozzatartoz6éi szamara észrevételeik,
bejelentéseik, panaszaik megtételére. Az ellatott és hozzatartozoja az intézményi
jogviszony keletkezésével, megsziinésével, valamint megsértésével kapcsolatban
panaszt terjeszthet eld az intézményvezetohoz. A panasz elbirdlasara jogosult
tizendt napon beliil t4jékoztatja a panaszt tevot intézkedésérdl. Ha a panaszt tevo
a megtett intézkedéssel nem ért egyet, vagy a panasz kivizsgaldsara jogosult
személy nem intézkedik, a panaszt tevd a panasszal az intézmény fenntart6jahoz
fordulhat. A panaszt az intézmény minden esetben nyilvantartasba veszi, kiilonos
figyelmet forditva arra, hogy a bekért adatok ne sértsék az adatvédelmi
eldirasokat. A teriilet ellatott jogi képviseldje adatairdl (név, cim, telefonos
elérhetdség) folyamatos tdjékoztatds az intézmény hirdetétablajan talalhato,

illetve az intézmény munkatarsaitdl kérhetd.
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Ellatast igénybevevo /Torvényes képviseld



